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“Ja estamos

em negociacao
para aumentar

o portefdlio de
empresas no grupo”

Na sequéncia da aquisi¢do do
Grupo Marktest pelo grupo suigco
Ufenau, quisemos saber o que
mudou na estrutura da empresa
de estudos de mercado e quais os
planos para o futuro. José Manuel
Oliveira mantém-se como CEQ e
explicou ao M&P em que consiste
o0 novo grupo Minerva Insights
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Na sequéncia
da aquisicao do
Grupo Marktest
pelo grupo suico
Ufenau, quisemos
saber o que mudou
na estrutura da
empresa de estudos
de mercado e quais
0s planos para o
futuro. José Manuel
Oliveira mantém-se
como CEO e
explicou ao M&P
em gue consiste o
novo grupo Minerva
Insights, os planos
para a BQUiSiCéO José Manuel Qliveira, CEQ do
de novas empresas peifica b mmilonyis b :’J‘r\..:_nro‘ Marktest e da Minerva
ili 20 d Ao vdrias as mudangas em e organizaciio da Marktest com falgite
eauti 1ZaCao Ga curso no Grupo Marktest esta aquisicio?
. gy i e na sequéncia do processo No Grupo Marktest manteve-se
|ﬂtellgenC|a artIﬁCIal de aquisi¢do levado a cabo tudo praticamente inalterado. A
e de SOft\Na re com pelo grupo suico Ufenau, nome- estrutura administrativa sofreu
adamente a entrada em cena ligeiros ajustes em funcio da
maCh i ne |earn i ng do grupo Minerva Insights. José entrada de um novo acionista, mas
Manuel Oliveira antecipa ao M&P a organizacdo manteve-se, tendo
nos estudos de 08 proximos passos. sido reforcada a drea financeira
com a entrada de um novo CFO.
mercado. No final de 2022, o grupo suico O que estd a mudar € a adaptagdo
Ufenau adquiriu uma participagio das equipas a novos parceiros,
maioritdria no Grupo Marktest. Na a novos métodos e, sobretudo, a
L
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novas oportunidades decorrentes
da criag@o do grupo Minerva
Insights, que junta a experiéncia e
o know-how de vérias empresas do
Grupo Marktest a outros players
internacionais, que nos vio ajudar
a crescer, a chegar a novas geogra-
fias e a robustecer a oferta que
temos para colocar ao servigo do
mercado.

Mantém-se como CEO do Grupo
Marktest?

Sim, e acumulo essas fungoes com
o cargo de CEO do novo grupo
Minerva Insights, que integra as
vdrias empresas do Grupo Marktest
(Marktest, Markdata, TWA,
MediaMonitor e Medialog), mais

a Conecta RC, Amber Marketing e
Salvetti & Lombart.

Em que consiste o Grupo Minerva
Insights?

Nascido hd poucos meses, resulta
da uniio das empresas que

referi, especializadas no setor de
pesquisa de mercado, anilise de
dados e consultoria de inovacio

e que, juntas na Minerva Insi-
ghts, combinam credenciais em
diversos setores. Com esta inte-
gracao, abrimos novos horizontes
conjuntos para aproveitar e poten-
ciar ndo apenas a tecnologia, mas
a experiéncia e o conhecimento

de mais de 350 profissionais para
obter, analisar e converter grandes
quantidades de dados de mercado,
estruturados e nao estruturados,
em ferramentas estratégicas acio-
ndveis. E um grupo que opera a
nivel nacional e internacional, com
escritérios em Lisboa, Barcelona,
Braga, Braganca e Madrid e uma
delegacdo em Mumbai, e que
congrega projetos em 79 paises,
na Europa, Asia, América e Africa.
Temos uma base muito boa a partir
da qual pretendemos crescer.

0 que o Grupo Marktest tem

a ganhar com a associagio a
Minerva Insights?

Acima de tudo, ganhamos escala

e complementaridade. Essa foi
uma premissa evidente no racional
desta operacio. A integragao no
Grupo Minerva dd-nos acesso a
todo um novo acervo de tecno-
logia, de conhecimento, bem como
de novos mercados e clientes, que
nos permite exponenciar tudo
aquilo que ji faziamos de forma
isolada. Esta junc¢io de conheci-
mento, know-how e tecnologia
torna-nos um player de referéncia
a escala mundial.

Que objetivos que pretendem
alcan¢ar com a recente aquisicio
da Salvetti & Llombart?

E um exemplo deste objetivo de
cangregar na Minerva Insights

um conjunto de operadores que

se afirmaram como referéncias de
qualidade em diferentes compo-
nentes do setor de estudos de
mercado. A Salvetti & Llombart
tem no curriculo centenas de
projetos realizados tanto para PME,
como para grandes corporagoes
com pegada internacional, bem
como um crescimento sustentado
desde a sua criagio, alids, tal como
a Amber Marketing, a Conecta

RC, que tém como mais-valia a
capacidade de investigacio e de
producdo de insights, fornecendo
a0s parceiros um elo entre pessoas,
marcas e negécios. A forma como
conseguem estar na vanguarda

da atualizacao de metodologias

e na absor¢ao de novas tendén-
cias permite-lhes ter uma oferta
de servigos de valor estratégico e
transformacional com o objetivo de
inspirar e construir marcas fortes,

“A integracao no Grupo Minerva
da-nos acesso a todo um

novo acervo de tecnologia, de
conhecimento, bem como de
novos mercados e clientes(...)"”

Inteligéncia artificial aplicada

aos estudos de mercado

Para José Manuel Oliveira, a inovagao é uma pedra basilar no Grupo
Marktest. “Jd desenvolvemos software desde 1982, sendo a referéncia para
andlise de dados e planeamento de audiéncias no mercado nacional e inter-
nacional. Muito antes de existir o ChatGPT jd utilizdvamos software com
machine learning e inteligéncia artificial para solucoes de fusiao de dados,
previsdo de audiéncia e reconhecimento de eventos de media”, garante.
YUMIAnalytics Web “E o mais poderoso software de business intelligence
que vi e ¢ um orgulho, E uma plataforma com user interface na web, que
sintetiza a conjugacdo de todas as varidveis que enquadram o mercado,
congrega muiltiplos motores de calculo, andlises dinamicas, dashboards e
widgets que permitem analisar de forma tao fina quanto possivel toda a big
data, tanto com dados de mercado, dados externos ou dados propriedade
do cliente, bem como outro tipo de dados como social media, o que permite

calibrar em detalhe as nossas estratégias de mercado”.

IA e machine learning “Temos polos de desenvolvimento tecnoldgico

em Lisboa, Braga e Braganga, o que demonstra o crescimento do grupo
nesta drea e continuamos a desenvolver projetos com 1A e machine learning
nao s6 na oferta de estudos e andlise de dados, mas em diversos processos

internos para tratamento de informagao”.

negocios prosperos e organizagoes
sustentdveis, tornando-se um
fator de valor inestimdvel para os
parceiros da Minerva Insights.

Estdo previstas mais aquisicoes?
Sim, ja que temos um objetivo
claro de crescimento, tanto
organico, como nao organico, e

jd estamos em negociagdo para
aumentar o portefélio de empresas
no grupo, sendo as geografias com
maior potencial para sustentar esse
crescimento Franga, Inglaterra,
Alemanha, Itdlia e Estados Unidos
da América, mas ainda ndo posso
revelar novidades nesse campo.

E o que estd previsto para os
priximos tempos para reforgar

a posicio do Grupo Marktest no
mercado?

Numa primeira fase, queremos dar
a conhecer ao mercado as novas
empresas que formam o Grupo
Minerva Insights, que contam com
mais de 20 anos de experiéncia,
com solugdes de marketing intelli-
gence, especializadas em market
research e consultoria estratégica,
havendo inclusive uma especiali-
zacdo em alguns setores nucleares,
como na drea de healthcare, com
um painel da classe médica de
grandes dimensdes ou no setor

de fast moving consumer goods,
bebidas, entre outros. Este know-
-how, aliado ao portefélio do Grupo
Marktest, possibilita ter estudos
integrados ou com a mesma meto-
dologia em diversas geografias.

Tém prevista a apresentacio de
novos estudos ao mercado? Em
que dreas?

Estamos em constante desen-
volvimento de novos estudos,
metodologias e producio de
insights. E algo que nos carac-
teriza, mesmo tendo estudos de
referéncia em virios setores, como
na avaliagao do consumidor,
avaliacdo da eficicia de campanhas
publicitdrias das marcas, perfil

de audiéncia em virios meios e
andlise de investimentos publicitd-
rios, entre outros. Com a integragio
das novas emprcsas, estamos a
preparar novidades para curto
prazo, apostando em novas dreas
como healthcare, e reforgar a capa-
cidade em estudos qualitativos.

Quais os objetivos para 2024%
Numa palavra: evoluir. No fundo,
queremos que o Grupo Minerva
Insights e os seus profissionais
continuem a evoluir, com o obje-
tivo de nos estabelecermos como
um player de referéncia a escala
global no sector dos estudos de
mercado. M&P
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