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~ Valor
SEELES comercializa X 1
A outra geracao: 0s Seniores
Estudo Integrado: Desk Research e Benchmark + Quali-Quanti 8.500€
Estuco QuelkQuant Perfil, Comportamentos, Usos e Atitudes
Estudo Desk Research e Benchmark 1.000 €
Médulos
Bem-estar, lazer, ocupagéo tempos livres e turismo 3.500 € :
Servigos 4500 € i f
Consumo: Produtos de Grande Consumo 2.000 € :
Consumo: Media e Comunicagées 1.500 € |
Nota: Aos valores apresentados acresce o IVA & taxa legal em vigor. :
|
!
1
Contactos |
i
Maria Jodo Mendes [jmendes@hg.marktest.pt] i
RO — ————— i ———— Conhecer e compreender 0 mercado Sénior
R. S&o José 183, 2° O mercado sénior representa cada vez maior importancia,
1169-116 Lishoa afigurando-se como um segmento vivo e activo nas suas escolhas
Tel.: 213470866 | Fax. 213460894 € ConsSumos.
E-mail: [dcomerc@marktest.pt
[ @ bt] Um desafio para as marcas, que tém de responder e criar
Jodo Coliméo [joao.colimao@novadir.pt] necessidades neste target...
Novadir — Estudos de Mercado e Consultadoria Lda. ... e para O Grupo Marktest...
R. Alexandre Herculano, n® 9 — 1° . ) .
1150-005 Lisboa ... a oportunidade de se adaptar a esses desafios, contribuindo com
Tel.: 213 583 310 | Fax: 213 583 318 0 seu conhecimento na criacdo de marcas de valor.
E-mail: [novadir@novadir.pt ]
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A outra geracao: os Seniores

Perfil, Comportamentos, Usos e Atitudes

Em 2024, prevé-se que existam 183 idosos para cada 100 jovens (0-14 anos) e em 2050
esta relagdo sera de 242 idosos!

As mudancas da condicdo de vida de activo-inactivo influenciam as necessidades e
comportamentos dos Seniores na satde fisica e financeira, na ocupacéo dos tempos livres e
no consumo de servigos e meios.

Cientes da necessidade de aprofundar o conhecimento deste target, a Novadir e a Marktest
desenvolveram um estudo integrado que agora apresentam:

A outra geragdo: os Seniores.

A metodologia holistica utilizada compreende

3 fases complementares:

(i) DeskResearch e Benchmark
Caracterizagao e analise evolutiva dos individuos com mais de 64 anos, em dois principais
niveis de analise:

n Dados de enquadramento da demografia mundial; evolu¢do demografica (desde 1900)
em Portugal

n Dados de estilos de vida e consumo, com base em dados exclusivos das empresas do
Grupo Marktest, com andlise evolutiva para os Gltimos 10 anos:

§ Perfil socio-demografico

§ Indicadores de estilos de vida

§ Evolugdo do consumo

§ Consumo de media: Tv, Radio, Imprensa e Internet

(ii) Dimensdes de analise qualitativa

n Atitudes e Comportamentos:
§ Atitude face ao Envelhecimento
§ Investimento em si proprio

n Experiéncias:
§ Episddios Marcantes
§ Agregado e Residéncia
§ Gestdo de Dependéncias

n Necessidades e Expectativas

(iii) Dimensdes de analise quantitativa
n Caracterizacao e tipificacdo do Mercado Sénior
n Bem estar, lazer e ocupacéo de tempos livres:
§ Cuidados com o corpo e beleza
§ Actividade fisica
§ Turismo
n Servigos Financeiros
§ Produtos Financeiros
§ Seguros
§ Reforma
N Saude e Servigcos de Saude
§ Sistema de Salde
§ Patologias e Medicacdo
§ Lares, Centros de dia e Servigos domiciliarios
n Grande Consumo
8§ Categoria Lacticinios
n Media e telecomunicactes
§ TV
8§ Radio
§ Jornais e revistas
§ Internet
§ Telemoveis

Aspectos Metodoldgicos

n Metodologia Quali-Quanti:

§ Qualitativo: Focus Groups para exploracdo conceptual de comportamentos,
motivagOes e expectativas

§ Quantitativo: Entrevista pessoal telefonica através de um gquestionario estruturado

n Universo: Individuos de ambos os géneros, dos 55 aos 74 anos, da Grande Lisboa e
Porto, Litoral Norte, Litoral Centro e Algarve, pertencentes as classes sociais AB e C
n Amostra

§ 4 Focus Groups na Grande Lishoa e no Grande Porto

§ 1.800 individuos, proporcional ao universo

f‘: Grupo/arkies!



