Os estudos ad-hoc sao desenhados a medida das
necessidades de cada cliente e pertendem dar
resposta aos desafios que cada um dos nossos
clientes nos colocam quotidianamente.
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Ad Hoc Consumer&Service

ESTA AREA DEDICA-SE AO DESENVOLVIMENTO DE ESTUDOS SOBRE USOS E ATITUDES, HABITOS
E OPINIOES DOS CONSUMIDORES, QUER SE TRATE DE UM PRODUTO, MARCA, SERVIGCO, ENTIDADE
OU PERSONALIDADE PUBLICA. ESTES ESTUDOS ESTAO INTEGRADOS NA DIRECCAO DE ESTUDOS
SECTORIAIS, UMA DIRECGAO COM FORTE KNOW HOW NO DESENVOLVIMENTO DE ESTUDOS NA AREA
DE TELECOMUNICAGOES, BANCA E SEGUROS. ASSIM, EXISTE CAPACIDADE TECNICA PARA PODER
REALIZAR DIFERENTES TIPOS DE ESTUDOS:

Ad Hoc Consumer&Service

e Cliente Mistério Seja através dos nossos centros de re-
* Testes de Produto, Logotipo, Pricing, colha CATI ou com recurso a plataformas
* Embalagem tecnolégicas como a Internet, proporcio-
* Estudos Diagnéstico namos aos nossos clientes uma respos-
* Estudos Exploratérios ta eficaz, rapida e flexivel, que aliada as
* Estudos Prospectivos ferramentas e software que desenvolve-
e Estudos de Re-Contacto mos possibilitam a exploragéo e analise
* Message Recall de dados, com recurso a técnicas e modelos
* Estudos de Imagem Corporativa estatisticos.

* Estudos de Imagem de Marca

* Estudos Satisfacao

* Estudos de Fidelizagao

e Estudos de Segmentacao

e Estudos Clima Empresarial

* Estudos de Notoriedade

* Avaliagao de Sites
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